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Altalanos Szerzodési Feltételek

Ervényesség kezdete: 2011. szeptember 01.

Hataly

Jelen Altalanos  Szerz6dési  Feltételek (a  tovabbiakban: ,, ASZF”) a
http://www.skywalkair.hu/ honlapon (a tovabbiakban: ,,Honlap”) keresztiil kdzvetitett
sétarepiilési szolgaltatast (a tovabbiakban: ,,Szolgaltatds™) 2011. szeptember 1-jét
kdvetden megrendeld és azt igénybevevd iigyfél (a tovabbiakban: ,,Ugyfél”), valamint
a szolgaltatdst nyjtd (a tovabbiakban: ,,Szolgaltat¢”) és az abban kozremiik6do
személyek kozott 16trejovd jogviszonyokat szabalyozza. Az ASZF és az ajanlatban
megadott egyedi feltételek egyiittesen hatdrozzak meg a Szolgaltatas igénybevételével
kapcsolatos feltételeket.

A Szolgaltatas leirasa

A Szolgaltatas kisgépes sétarepiilés, amelyre elére meghatarozott és a Honlapon
ismertetett vagy a Szolgaltatoval egyedileg egyeztetett mas tUtvonalakon van
lehetdség.

A Szolgaltatas ara a repiil6géptipustol és utvonaltol fiiggden valtozik, a mindenkori
aktualis arakrol a Honlap nyujt tdjékoztatast.

A Szolgaltatast Merka Géza egyéni vallalkozo (2133 Szddliget, Vasuti fasor 29.),
illetve az altala megbizott kozremiikodd személy nyujtja.

A Szolgaltatas igénybevételére vonatkozo szerzodés megkotésének feltételei

A Szolgaltatasrol az Ugyfél az skywalkairhu@gmail.com e-mail cimen vagy a
Honlapon megadott telefonszdmon kérhet ajanlatot. Az ajanlatkérésnek tartalmaznia
kell a szolgaltatasra vonatkoz6 konkrét adatokat (megrendeld neve, cime, email és
telefonos elérhetdsége, a valasztott utvonal és gép megjeldlése, a szolgaltatast
igénybe vevd megajandékozott neve, az igénybevétel tervezett vagy lehetséges
1d6pontja(i) stb).

Az ajanlatkérés alapjan a Szolgaltato elkésziti ajanlatot, amelyet e-mailben kiild meg
az Ugyfélnek a jelen Altalanos Szerz6dési Feltételekkel egyiitt, amely a szolgéltatasi
szerzOdés elvalaszthatatlan részét képezi. A Szolgaltatd ajanlati kotottsége 15 napig
tart.

Az Ugyfélnek megkiildott ajanlat és ASZF egyiittesen a tavollévok kozott kotott
szerzOdésekrdl szold 17/1999. (II. 5.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: ,,Rendelet”)
altal eldirt szerz6déskotés elotti tajékoztatasnak és irasbeli megerdsitésnek mindsiil.
Az ajanlat elfogadasaval a szerzOdés az ajanlatban megadott feltételek mellett és az
ASZF-re is kiterjed6 tartalommal automatikusan 1étrejon.

A szerzOdés létrejottét kovetd 15 napon beliil, de legkésdbb a Szolgaltatas
igénybevételének napjaig a Szolgaltatas arat banki atutaldssal vagy a Szolgaltatoval
tortént egyeztetés alapjan készpénzes befizetéssel kell rendezni Az atutalast Merka
Géza 10700079-04788104-51100005 szamlajara kell teljesiteni az ajanlatban
megadott egyedi azonositonak a kdzlemény rovatban valo feltlintetésével.

AFA-s szamla igény esetén a megrendelésben sziikséges megadni a szamla
kiallitasahoz sziikséges adatokat.

A megvasarolt Szolgaltatdsra vonatkozé igény esetén az Ugyfél altal megadott névre
sz0l0, szines A/4-es méreti voucher a banki visszaigazolas beérkezése utan pdf
formatumban megkiildésre keriil a megrendeld altal megadott e-mail cimre.
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Jelen ASZF a Szolgaltaté fenti 3.2. pont szerinti ajanlatdval egyiitt tartalmazza:

Korm. rendelet) altal el6irt tajékoztatast, azaz

4.1.1. a Szolgaltatd nevét és cimét (ASZF 2.3. pontja);

4.1.2. aszerzddés targyanak lényeges jellemz6it (ASZF 2.,6. pontja és az ajanlat);

4.1.3. afizetés és teljesités feltételeirdl (ASZF 3.4. és 6-9. pontjai);

4.1.4. az elallas jogarél (ASZF 5. pontja);

4.1.5. az ajanlati kotottség idejérdl szolo tajékoztatast (ASZF 3.2. pontja);

4.1.6. a Szolgaltatas arat (ajanlat ).

4.1.7. az elallasi jog gyakorlasanak feltételeit, modjat és kovetkezményeit (ASZF 5.
pontja); valamint

4.1.8. a Szolgaltaté cimét, ahol az Ugyfél panaszait érvényesitheti (ASZF 12. pont).

Az elallas joganak gyakorlasa
Az Ugyfél a szerzddéskotés napjatdl szamitott nyolc munkanap elteltéig indoklas
nélkil elallhat a szerz6déstol.
frasban torténé elallas esetén azt hatariddben érvényesitettnek kell tekinteni, ha az
Ugyfél nyilatkozatat a hataridé lejarta eldtt elkiildi.
Elallas esetén az Ugyfél 4ltal kifizetett dsszeg haladéktalanul, legkésdbb az elallast
kdvetd harmine napon beliil visszatéritésre keriil.
Az Ugyfél elallasi jogat nem gyakorolhatja, amennyiben az elallasi hataridd lejarta
elbtt a Szolgéltatd a teljesitést az Ugyfél beleegyezésével megkezdte.

A Szolgaltatas érvényességi idétartama

A voucher a Szolgéltatas ellenértékének megfizetése napjan valik érvényessé és egy,
azaz 1 naptéri évig valthato be. A lejarati idot kdvetden csak 1) voucher vasarolhato
meg. A érvényességi 1don beliil lehet igényelni a voucher felhasznalasi idejének
meghosszabbitast. A voucher maximum 1 naptiri évvel hosszabbithatdé meg
kiilonboztet megfizetésével, melynek mértékét a meghosszabbitaskor a voucher
kibocsajtdja hatarozza meg.

A voucher bal als6 részén taldlhatd a voucher érvényességének hatarideje. A voucher
egyedi azonositdja a voucher jobb alsé részén talalhatd, amely sorszamanak elsé két
szamjegye a kibocsatas évét, masodik két szamjegye a honapjat, utolsé két szamjegye
az adott honapban kidllitott voucher sorszamat jeldli.

A kinyomtatott vouchert a Szolgaltatas igénybevétele eldtt be kell mutatni és a pildta
részére at kell adni. Voucher hidnyaban a Szolgaltatas nytjtasara nincs mod.

A voucher — akar a névre sz610 is — szabadon atruhazhat6. Aki az egyedi sorszammal
ellatott kinyomtatott vouchert bemutatja, a Szolgaltatds igénybevételére jogosultnak
tekintendd. A Szolgaltatdé nem vizsgalja a vouchert bemutatd személy Szolgéltatas
igénybevételére torténd tovabbi jogosultsagat. A  Szolgéltatist ténylegesen
igénybevevd személyeknek a repiilése megkezdése eldtt a jelen ASZF melléklete
szerinti nyilatkozatot ald kell irniuk, ez a repiilés megkezdésének a feltétele. Az
Ugyfél kotelezettsége és feleléssége, hogy a Szolgaltatast ténylegesen igénybevevd
személyeket a jelen ASZF és a szerzddés tartalmardl, a sziikséges mértékben
tajékoztassa.

A voucher a Szolgaltatas egyszeri igénybevételére jogosit.

Amennyiben az Ugyfél a szerzédésben foglaltakhoz képest eltéré utvonalon kivanja a
Szolgéltatast igénybe venni, azt megteheti, amennyiben igényét legkésébb 24 draval a
lefoglalt idopontot megel6zden az skywalkair.hu@gmail.com e-mail cimen vagy a


mailto:info@skymilesair.com

6.7.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

8.1.
8.2.
8.3.

9.1.

9.2.

9.3.

Honlapon megadott telefonszamon jelzi és az 10j utvonalrdl az iigyintézdvel
megallapodik. Az utvonalak eltérd arara tekintettel a korabbi és az 1j utvonalra
vonatkoz6 arkiilonbozet megfizetését legkésobb a helyszinen a Szolgaltatds nyujtasa
el6tt rendezni kell.

A Szolgaltatas egyébként pénzre nem valthatdé és a voucher vételarabol pénz
semmilyen esetben nem jar vissza (pl. Utvonalmoédositds vagy a Szolgéltatas
listadranak esetleges csokkenése esetén sem).

A Szolgaltatas igénybevételének idopontja

A Szolgéltatas érvényességének idOtartaman beliil a Szolgaltatds igénybevételére
iddpont foglaldséaval kertil sor.

Idépontot foglalni az skywalkair.hu@gmail.com e-mail cimen vagy a Honlapon
megadott telefonszamon a Szolgaltatd iigyintézdjével torténd egyeztetésen keresztiil
lehet. Az egyeztetett idopontot a felek e-mailben rogzitik, az csak a masik fél
visszaigazolasaval valik kdlcsonodsen elfogadotta.

Az idépont foglalasat célszerli idoben elintézni. A Szolgaltatd nem vallal felelosséget
azért, ha az érvényességi id6 lejarta eldtt mar nem all modjaban idépontot felajanlani.
A Szolgaltatas igénybevételének egyeztetett idopontja eldtt 15 perccel célszerli az
Ugyfélnek megérkeznie a repiilétérre.

Amennyiben az Ugyfél nem érkezik meg az elére leegyezetett iddpontot kdvetd 1
oran belill és ezt megeldzden legalabb 24 draval a megbeszélt iddpontot megeldézden
nem menti ki magat az skywalkair.hu@gmail.com cimre kiildott e-mailben, akkor a
voucher felhasznéltnak mindsiil.

A Szolgaltatas igénybe vételének helyszine

Az indul6 repiil6tér a Godolloi repiildtér.

Az indul6 repiil6tér valtoztatdsanak jogat a Szolgaltatod fenntartja.

Az 1d6jarasi €s/vagy repiilésbiztonsagi szempontokra is tekintettel a pilota dont a
Szolgaltatds lebonyolithatosagarol. A pilota dontése alapjan iddjarasi és/vagy
repiilésbiztonsagi kockazatokra tekintettel elmaradt Szolgaltatds nyljtasara ennek
megfeleléen mas eldre egyeztetett idopontban keriil sor a voucher érvényességi
id6tartaman beliil.

A Szolgaltatas igénybe vételének specialis feltételei

A Szolgaltatast ténylegesen igénybe vevé személynek 4ltaldnos egészségi ¢és
utazoképes allapotban kell lennie (egyes esetekben, elézetes egyeztetés utan kivételek
tehetok, errdl a Szolgaltatdé dont), tovabba koteles betartani a vonatkozo repiilétéri és
repiilésbiztonsagi szabalyokat (http://godolloairport.hu/subpages.php?page=003).

Az Ugyfél kételes a Szolgéltatas igénybe venni kivand személy egészségi allapotaban
fennallo problémarol, amely a repiilés szempontjabol 1ényeges informacio (pl. de nem
kizardlagosan epilepszia, cukorbetegség, mozgaskorlatozottsag, szivbetegség) a
repiilést megelézden a Szolgaltatonak tdjékoztatast adni, valamint repiilésbiztonsagi
okokra tekintettel jelezni, amennyiben a testsulya meghaladja a 110 kg-ot. A
Szolgéltatas  igénybevétele  szempontjdbol a  tijékoztatdsi  kotelezettség
repiilésbiztonsagi szabalynak mindsiil.

Amennyiben az Ugyfél vagy a Szolgaltatist igénybe venni kivand személy a
Szolgéltatasra vonatkoz6 fenti 9.1. pont szerinti szabalyokat, vagy a 9.2. pont szerinti
tajékoztatasi kotelezettségét megszegi Szolgaltato, illetve a Szolgaltatast ny;jto pildta
a felszallast megtagadhatja vagy a mar folyamatban levd repiilést megszakithatja.
Ilyen esetekben a Szolgaltatas.
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9.4. A Szolgaltatast 2 éves kortol vehetd igénybe.

9.5. Oltozkodési eldirasok nincsenek, de ajanlott az iddjarasnak megfeleld, kényelmes
oltozEk és zart cipd.

9.6. Amennyiben az Ugyfél a Szolgaltatis igénybe vétele el6tt eltérden nem nyilatkozik, a
Szolgaltatas igénybevételével automatikusan hozzajarul a Szolgaltato altal készitett a
Szolgaltatas nytjtasa soran készitett képek ¢és videdk Honlapon, illetve a Honlap
Facebook oldalan valé megjelenitéséhez. Az Ugyfél a hozzajarulasa esetén
személyiségi jogainak jelen pont szerinti felhasznalasok altal torténd megsértésére
nem hivatkozhat.

Jogszabalyoknak valéo megfelelés
10.1. A Szolgaltato vallalja, hogy a Szolgaltatds nyujtasa a vonatkozo jogszabalyok
altal eldirtaknak mindenben megfelel, és az eldirt engedélyekkel rendelkezd
szervezet, repiilégép ¢€s pilota kozremiikodésével torténik.

Szolgaltato felelosségének korlatozasa
11.1. A Szolgaltato feleldssége a repiilés soran bekovetkezett balesetekért a Ptk. 314.
§ - re tekintettel a Szolgaltatd feleldsségbiztositasanak mértéig korlatozott, amely
tény a Szolgaltatas aranak kialakitasakor figyelembe lett véve.
11.2. A feleldsségbiztositas feltételei a Honlapon megtekinthetdek.

Kapcsolat, panaszérvényesités

12.1.Az ASZF-fel és a Szolgaltatassal kapcsolatos barmilyen tovabbi informaciot az
skywalkair.hu@gmail.com e-mail cimen vagy a Honlapon megadott telefonszamon
lehet kérni. A szolgaltatasok igénybevétele kapcsan felmeriilé panasz kezelése szintén
ezen elérhetoségeken keresztiil lehetséges. A panaszok kezelése kapcsan mindent
megtesziink, hogy az Ugyfelek szamdra kedvez megolddssal zaruljanak.

Iranyado jog és jogvitak rendezése
13.1. A jelen ASZF-re, valamint a Szolgéltatassal kapcsolatban 1étrejott szerz6désre, ezek
értelmezésére és teljesitésére a magyar jog irdnyado. A felek kozotti jogviszonybol
eredd jogvitdk eldontésére a felek hataskortdl fiiggden a Budai Kozponti Kertileti
Birosag és a Székesfehérvari Torvényszék kizarolagos illetékességét kotik ki.
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